
２０２１年 8 月吉日 

                                                                芝浦自販機株式会社 

 お得意様 各位 

 

高額紙幣対応紙幣識別機（ＢＲ３２０）修理終了のご案内 

 

拝啓 貴社ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。平素は、弊社自動券売機をご愛用頂き誠にありがとうご

ざいます。 

さて、弊社高額紙幣対応券売機に搭載しております紙幣識別機（ＢＲ３２０）を、２０２１年１２月 28 日をもちまして修

理終了とさせて頂きます。 

  弊社としましても、数多くのお客様にご愛用頂いているため部品保有期限（２０１8 年）を延長し部品の確保につと

めて参りましたが、今後部材の入手が困難であるとの結果に至り苦渋の決断を致しました。 

ご利用のお客様には大変ご迷惑をお掛け致しますが、何卒ご理解いただきますとともに、今後とも引続き弊

社製品をご愛顧賜りますようお願い申し上げます。 

敬具 

記 

１．対象券売機 

・KA2 シリーズ、KA-Σ2 シリーズ 

・TA-FX20 シリーズ、TS-FX20 シリーズ 

（2011 年 6 月までの生産券売機） 

 

２．対象部品 

・高額紙幣対応紙幣識別機（BR320） 

 

３．修理受付期限 

・2021 年 12 月 28 日まで 

         

４．お客様へのお願い 

①修理受付終了後の紙幣識別機に関わる修理（紙幣の受付不良、紙幣詰まり等）は、在庫限りとなりますので 

お早めにご用命いただきますようお願い申し上げます。 

 

②修理受付終了後の部品交換は在庫限りとなりますが、お客様の予備機として識別機を販売いたします。 

購入も併せてご検討賜りますようお願い申し上げます。 

こちらも在庫限りとなりますので、予めご了承賜りますようお願い致します。 

 

③22 年以降修理対応ができない場合は、新型券売機へ入替をご検討いただきたくお願い申し上げます。 

   ◆後継機種のご案内◆ 

対象機種 後継機種 

ＫＡ２シリーズ、KA-Σ２シリーズ KC-BX２０シリーズ、KC-BX30 シリーズ 

TA-FX20 シリーズ KC-TX２０シリーズ、KC-TX30 シリーズ 

TS-FX20 シリーズ KC-TS30 シリーズ 

 

５．本件に関するお問い合わせ先 

  弊社営業拠点、もしくはホームページの『お問い合わせ』からお問い合わせください。 

 

 

                                   －以上－ 

  

型式は機内のステッカーに記載しています 


